Prava u sustavu socijalne skrbi

Korisnici socijalne skrbi su:

e samac i kucanstvo koji nemaju dovoljno sredstava za podmirenje osnovnih
zivotnih potreba, a nisu ih u moguénosti ostvariti svojim radom, primitkom od
imovine, od obveznika uzdrzavanja ili na drugi nacin

o dijete bez roditelja ili bez odgovarajuce roditeljske skrbi, mlada punoljetna osoba,
dijete Zrtva obiteljskog, vr$njackog ili drugog nasilja, dijete zrtva trgovanja
ljudima, dijete s teSkocama u razvoju, dijete i mlada punoljetna osoba s
problemima u ponasanju, dijete bez pratnje koje se zatekne izvan mjesta svog
prebivaliSta bez nadzora roditelja ili druge odrasle osobe koja je odgovorna skrbiti
o njemu te dijete strani drzavljanin koje se zatekne na teritoriju Republike
Hrvatske bez nadzora roditelja ili druge odrasle osobe koja je odgovorna skrbiti o
njemu

o trudnica ili roditelj s djetetom do godine dana Zivota bez obiteljske podrske i
odgovarajuc¢ih uvjeta za zivot

o obitelj kojoj je zbog poremecenih odnosa ili drugih nepovoljnih okolnosti
potrebna stru¢na pomo¢ ili druga podrska

e odrasla osoba s invaliditetom koja nije u moguénosti udovoljiti osnovnim
Zivotnim potrebama

e odrasla osoba zrtva obiteljskog ili drugog nasilja te zZrtva trgovanja ljudima

e osoba koja zbog starosti ili nemoc¢i ne moze samostalno skrbiti o osnovnim
Zivotnim potrebama

e osoba ovisna o alkoholu, drogama, kockanju 1 drugim oblicima ovisnosti

e beskuénici

e druge osobe koje ispunjavaju uvjete propisane Zakonom o socijalnoj skrbi

Prava u sustavu socijalne skrbi su:

e zajamc¢ena minimalna naknada,

o naknada za troskove stanovanja,

e pravo na troSkove ogrjeva,

o naknada za osobne potrebe korisnika smjestaja,
e jednokratne naknade,

o naknade u vezi s obrazovanjem,

e osobna invalidnina,

e doplatak za pomoc¢ i njegu,

 status roditelja njegovatelja ili status njegovatelja,
o naknada do zaposlenja te

e socijalne usluge.

Navedena prava se ostvaruju pri nadleznim Centrima za socijalnu skrb prema adresi
prebivalista korisnika. Uvjeti za ostvarivanje prava iz sustava socijalne skrbi utvrdeni su

Zakonom o socijalnoj skrbi (Narodne novine broj: 157/2013, u daljnjem tekstu: Zakon)

Zahtjev za priznavanje prava moze podnijeti sam korisnik ili ¢lan njegove obitelji.



Zahtjev se podnosi pismenim putem ili osobno, dolaskom korisnika u Prijemni ured
centra za socijalnu skrb gdje mozete dobiti sve informacije o vrstama pomoc¢i, nacinu i
uvjetima za njihovo ostvarivanje.

Centar za socijalnu skrb informira korisnike i o drugim pruzateljima usluga u lokalnoj
zajednici 1 moguénostima ostvarivanja prava izvan sustava socijalne skrbi. Centar za
socijalnu skrb duzan je, kada ima saznanja, pokrenuti postupak po sluzbenoj duznosti i
osigurati adekvatnu skrb osobama koje nisu u moguénosti samostalno brinuti o svojim
potrebama.

ZAJAMCENA MINIMALNA NAKNADA

Zajamc¢ena minimalna naknada je pravo na novc¢ani iznos kojim se osigurava
zadovoljavanje osnovnih zivotnih potreba samca ili ku¢anstva koji nemaju dovoljno
sredstava za podmirenje osnovnih Zivotnih potreba.

Osnovicu na temelju koje se izraCunava iznos zajamc¢ene minimalne naknade odlukom
odreduje Vlada Republike Hrvatske. Osnovicu na temelju koje se izracunava iznos drugih
prava iz ¢lanka 25. Zakona o socijalnoj skrbi (NN 157/2013) odlukom odreduje Vlada
Republike Hrvatske.

Zajamc¢ena minimalna naknada priznaje se samcu ili ku¢anstvu koji nema sredstva za
uzdrZzavanje u visini propisanoj u ¢lanku 30. stavku 1. gore navedenog Zakona niti ih je u
moguénosti ostvariti radom, primitkom od imovine, kao ni od obveznika uzdrzavanja,
osim ako centar za socijalnu skrb utvrdi da obveznik uzdrzavanja nije u mogucnosti
davati uzdrzavanje.

Nema pravo na zajam¢enu minimalnu naknadu samac ili ku¢anstvo ako:

e samac ili ¢lan kucanstva ima u vlasnistvu drugi stan ili kuc¢u, osim stana ili kuce
za podmirenje osnovnih Zivotnih potreba, poslovni prostor koji ne koristi za
obavljanje registrirane djelatnosti te vrijedne pokretnine (plovila, umjetnicka djela
isl),

e jesamac ili ¢lan kuc¢anstva u razdoblju od tri godine prije podnoSenja zahtjeva
prodao ili darovao imovinu, odrekao se prava na nasljedivanje ili ustupio svoj
nasljedni dio, ako je od iznosa ostvarenog prodajom ili iznosa koji odgovara visini
osnovice za placanje poreza na promet darovane imovine ili nasljednog dijela
kojega se odrekao ili ustupio mogao osigurati uzdrzavanje u iznosu zajamcene
minimalne naknade i nakon podnoSenja zahtjeva za priznavanje prava,

e je samac ili ¢lan kuc¢anstva vlasnik imovine koju bi mogao koristiti ili prodati bez
ugrozavanja osnovnih zZivotnih potreba i time osigurati sredstva u iznosu
zajamCene minimalne naknade propisane ovim Zakonom za osobno uzdrzavanje
ili uzdrzavanje ¢lanova kucanstva,

e je samac ili ¢lan kucanstva vlasnik osobnog vozila, osim osobnog vozila koje
sluzi za prijevoz samca ili ¢lana kucanstva korisnika prava po osnovi invaliditeta,



starije 1 nemoc¢ne tesSko pokretne osobe ili je prema procjeni stru¢nog radnika
centra za socijalnu skrb osobno vozilo nuzno radi prometne izoliranosti,

o samac ili ¢lan kucanstva koristi osobno vozilo u vlasnistvu druge pravne ili
fizicke osobe,

e je samac sklopio ugovor o dozivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju kao primatel;
uzdrzavanja,

o radno sposobni samac nije evidentiran kao nezaposlena osoba pri nadleznoj sluzbi
za zapoSljavanje, a nisu ispunjeni uvjeti iz ¢lanka 24. stavka 2. gore navedenog
Zakona ili

e moze osigurati uzdrzavanje po drugoj osnovi.

Nema pravo na zajam¢enu minimalnu naknadu beskuénik na privremenom smjeStaju
u prihvatili$tu te korisnik usluge smjeStaja ili organiziranog stanovanja sukladno
odredbama Zakona o socijalnoj skrbi (NN 157/2013) ili posebnih propisa.

Iznos zajamcene minimalne naknade iz ¢lanka 30. stavka 1. gore navedenog Zakona
umanjuje se kuc¢anstvu za udio radno sposobnog ¢lana kucanstva koji nije evidentiran kao
nezaposlena osoba pri nadleznoj sluzbi za zaposljavanje, a nisu ispunjeni uvjeti iz ¢lanka
24. stavka 2. spomenutog Zakona.

Iznos zajam¢ene minimalne naknade iz ¢lanka 30. st. 1. Zakona o socijalnoj skrbi
(NN157/2013) umanjuje se kuc¢anstvu za udio ¢lana kucanstva koji je sklopio ugovor o
dozivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju kao primatelj uzdrzavanja.

Iznos zajamcene minimalne naknade za samca utvrduje se u iznosu od 100% osnovice iz
Clanka 27. stavka 1. Zakona o socijalnoj skrbi (NN 157/2013), dok se za kucanstvo
utvrduje u iznosu koji predstavlja zbroj udjela za svakog ¢lana kucanstva, s tim da udjeli
¢lanova kucanstva iznose:

o za samohranog roditelja: 100% osnovice iz ¢lanka 27. stavka 1. navedenog
Zakona

e za odraslog ¢lana kuc¢anstva: 60% osnovice iz ¢lanka 27. stavka 1. navedenog
Zakona

» zadijete: 40% osnovice iz ¢lanka 27. stavka 1. navedenog Zakona.

Ako samac ili kuc¢anstvo ostvaruje prihod, visina zajam¢ene minimalne naknade utvrduje
se kao razlika izmedu iznosa zajam¢ene minimalne naknade odredene st 1. ¢l. 30.
navedenog Zakona i prosjecnog mjesecnog prihoda samca ili ku¢anstva ostvarenog u tri
mjeseca prije mjeseca u kojem je pokrenut postupak.

Iznos zajamcene minimalne naknade za ku¢anstvo uvecava se za troSkove smjestaja ¢lana
kuc¢anstva u dacki dom za vrijeme trajanja Skolske godine.

Iznos zajamcene minimalne naknade iz stavka 1. ¢l. 30 navedenog Zakona za kucanstvo
ne moze biti ve¢i od bruto iznosa minimalne pla¢e u Republici Hrvatskoj.



U prihod se ne uracunava slijedece:

e naknada za podmirenje troskova stanovanja koju odobrava jedinica lokalne
samouprave 1 Grad Osijek,

o naknada za troSkove ogrjeva koju odobrava jedinica podru¢ne (regionalne)
samouprave i Grad Osijek,

e novcana naknada za tjelesno ostecenje,

o ortopedski dodatak,

e doplatak za pomo¢ i njegu sukladno odredbama navedenog Zakona i propisima iz
mirovinskog osiguranja,

e osobna invalidnina sukladno odredbama navedenog Zakona,

e doplatak za djecu,

e drZavna potpora za poljoprivredu, Sumarstvo 1 ribarstvo, osim dohodovne potpore
ostvarene prema posebnim propisima,

e novcana naknada za zZivotinje koje su usmréene ili uginule prilikom provedbe
naredenih mjera prema posebnom propisu o veterinarstvu,

o stipendija za Skolovanje ucenika ili studenta dok traje redovito skolovanje ili
studiranje, a najdulje do 29. godine Zivota,

o naknada koju prima udomitelj za potrebe smjestenog korisnika,

e iznos novc¢anih sredstava koja fizicke osobe ostvare na osnovi donacija pravnih i
fizickih osoba za zdravstvene potrebe,

e iznos novcanih sredstava koje fizicke osobe ostvare na osnovi jednokratnih
donacija pravnih i fizickih osoba do iznosa od 5000,00 kuna godisnje,

e iznos sredstava za saniranje posljedica elementarnih nepogoda,

e iznos sredstava za uzdrzavanje za dijete ostvarenih po osnovi privremenog
uzdrzavanja pri centru za socijalnu skrb,

e iznos sredstava za uzdrzavanje za dijete ostvarenih sukladno posebnom propisu
do iznosa privremenog uzdrzavanja pri centru za socijalnu skrb,

e nagrada ucenicima za vrijeme prakti¢nog rada i naukovanja,

e novc¢ana pomo¢ i putni troSkovi osobe na stru¢nom osposobljavanju za rad bez
zasnivanja radnog odnosa,

e novcana pomoc¢ i putni troskovi nezaposlene osobe koju je Hrvatski zavod za
zaposljavanje uputio na obrazovanje koje organizira odnosno troskove snosi
Hrvatski zavod za zaposljavanje,

e osobna invalidnina, doplatak za njegu i pomo¢ druge osobe, ortopedski doplatak,
posebni dodatak, naknada za pripomo¢ u ku¢i, jednokratna nov€ana pomo¢,
naknada troSkova pogreba te naknada za pravo na besplatne udzbenike ako su ta
prava ostvarena temeljem posebnog propisa kojim se ureduju prava hrvatskih
branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihove obitelji,

e osobna invalidnina, obiteljska invalidnina, uvecana obiteljska invalidnina,
doplatak za pomoc¢ i njegu druge osobe, ortopedski doplatak, posebni doplatak,
naknada za pripomo¢ u kuci, naknada za pravo na besplatne udzbenike ostvarene
temeljem posebnog propisa kojim se ureduje zaStita vojnih i civilnih invalida rata,

e novcani primitak za opremu novorodenog djeteta i primitak po osnovi potpora za
novorodence, odnosno potpora za opremu novorodenog djeteta koje isplacuje ili



daje jedinica lokalne 1 podruc¢ne (regionalne) samouprave na temelju svojih op¢ih
akata i za koje su sredstva planirana u proracunima te jedinice,

e primitak ostvaren od dividende i nov€ana sredstva ostvarena prodajom dionica, a
temeljem Clanstva u Fondu hrvatskih branitelja koji potjeu po osnovi statusa
hrvatskog ratnog vojnog invalida iz Domovinskog rata i statusa ¢lana obitelji
smrtno stradalog hrvatskog branitelja.

U prihode se ne ura¢unavaju niti pomo¢i, kao niti naknade koje osiguravaju jedinice
lokalne i1 podrucne (regionalne) samouprave, na temelju odluka predstavnickih tijela, do
iznosa zajamc¢ene minimalne naknade.

Iznos prihoda koje ostvaruje samac ili ku¢anstvo, a ¢ija se visina zajamc¢ene minimalne
naknade utvrduje se kao razlika izmedu iznosa zajamcene minimalne naknade odredene
st.1. ¢l. 30 navedenog Zakona i prosje¢nog mjesecnog prihoda samca ili kucanstva
ostvarenog u tri mjeseca prije mjeseca u kojem je pokrenut postupak, umanjuje se za
iznos koji na temelju propisa kojim se ureduju obiteljski odnosi ¢lan kucanstva placa za
uzdriavanje osobe koja nije ¢lan toga kuéanstva.

Poljoprivredniku i ¢lanu njegovog kucanstva koji obavlja poljoprivrednu djelatnost kao
jedino ili glavno zanimanje te na temelju poljoprivredne djelatnosti ima obvezno
mirovinsko 1 zdravstveno osiguranje, prosjecni mjesecni prihod iz ¢lanka 30. st 2.
spomenutog Zakona utvrduje se prema poreznoj prijavi ili prema rjeSenju nadlezne
porezne uprave o godiSnjem pausSalnom iznosu poreza na dohodak.

Odredba st 1. ¢l. 32 navedenog Zakona ne primjenjuje se na poljoprivrednika samca
starijeg od 65 godina Zivota, kao ni na ku¢anstvo koje obavlja poljoprivrednu djelatnost
kao jedino ili glavno zanimanje, ¢iji su svi ¢lanovi stariji od 65 godina zivota.

Zajamc¢ena minimalna naknada priznaje se od dana podnosenja zahtjeva, odnosno od
dana pokretanja postupka po sluzbenoj duznosti, a isplacuje se mjesecno.

Zajamc¢ena minimalna naknada moze se djelomic¢no izravno uplatiti obrazovnoj ustanovi
na ime troSka toplog obroka uc¢enika ¢lana kucanstva korisnika zajam¢ene minimalne
naknade ako centar za socijalnu skrb utvrdi da postoji vjerojatnost da korisnik zajamcenu
minimalnu naknadu nece koristiti za zadovoljavanje navedene potrebe.

Zajamcena minimalna naknada moze se priznati u cijelosti ili djelomic¢no u naravi ako
centar za socijalnu skrb utvrdi da postoji vjerojatnost da korisnik zajam¢enu minimalnu
naknadu nece koristiti za podmirenje osnovnih Zivotnih potreba.

Korisnik kojem je priznato pravo na zajamc¢enu minimalnu naknadu duZan je centru za
socijalnu skrb prijaviti svaku promjenu koja utje¢e na daljnje koristenje ili na visinu
naknade odmah, a najkasnije u roku od osam dana od dana nastanka promjene.

Na osnovi prijave korisnika zajam¢ene minimalne naknade ili na osnovi podataka
pribavljenih po sluzbenoj duznosti, centar za socijalnu skrb donijet ¢e novu odluku samo



ako to zahtijevaju promijenjene okolnosti o kojima ovisi priznavanje i visina zajamcene
minimalne naknade.

Ako korisnik nakon promijenjenih okolnosti i nadalje ispunjava uvjete za koristenje
prava na zajam¢enu minimalnu naknadu u manjem ili ve¢em iznosu od ve¢ priznatog
prava, pravo u izmijenjenom iznosu priznaje se danom nastanka promijenjenih okolnosti.

Ako zbog promijenjenih okolnosti korisnik ne ispunjava uvjete za daljnje koriStenje
prava na zajam¢enu minimalnu naknadu, pravo se ukida danom nastanka promijenjenih
okolnosti.

U slucaju smrti korisnika samca pravo na zajam¢enu minimalnu naknadu prestaje danom
smrti korisnika, a u sluc¢aju smrti ¢lana ku¢anstva iznos zajamcene minimalne naknade
kucéanstvu umanjuje se za njegov udio od dana njegove smrti.

Rjesenje o priznanju prava na zajamcenu minimalnu naknadu ukida se ako centar za
socijalnu skrb pra¢enjem materijalnih i drugih socijalnih prilika korisnika utvrdi da su te
prilike znatno povoljnije od onih koje se mogu osigurati na temelju priznatog prava na
zajam¢enu minimalnu naknadu.

Rjesenje o priznanju prava na zajamcenu minimalnu naknadu ukida se samcu, odnosno
iznos zajamcene minimalne naknade kuéanstva umanjuje se za udio ¢lana kucanstva ako
se samac ili ¢lan kuéanstva nalazi na bolni¢kom lijecenju, u pritvoru ili istraznom
zatvoru, na izdrzavanju kazne zatvora, priviemenom smjestaju te boravku u inozemstvu,
u neprekidnom trajanju duZzem od dva mjeseca.

RjeSenje o priznanju prava na zajamc¢enu minimalnu naknadu ukida se samcu, odnosno
iznos zajam¢ene minimalne naknade umanjuje se ku¢anstvu za udio ¢lana kucanstva ako
samac ili ¢lan ku¢anstva mjese¢no duze od 15 dana neprekidno boravi u inozemstvu

Rjesenje o priznanju prava na zajamcenu minimalnu naknadu ukida se, odnosno pravo na
zajamcenu minimalnu naknadu umanjuje se za odredeni iznos, danom nastupanja
okolnosti iz st. 2. i 3. ¢l. 37 navedenog Zakona.

Rjesenje o priznanju prava na zajamc¢enu minimalnu naknadu ukida se samcu, odnosno
kucéanstvu ako je samac ili ¢lan kucanstva u postupku priznavanja prava dao netoc¢ne ili
nepotpune podatke o prihodu o kojima ovisi priznavanje prava ili opseg prava ili nije
omogucio centru za socijalnu skrb uvid u prihod i imovinu.

Rjesenje o priznanju prava na zajamcenu minimalnu naknadu u slucaju iz st 5. ¢l. 37
navedenog Zakon ukida se danom nastanka promijenjenih okolnosti zbog kojih bi pravo
na zajamcenu minimalnu naknadu prestalo, a korisnik iz st. 5. ¢l. 37 Zakona nema pravo
podnijeti zahtjev za priznavanje prava na zajamcenu minimalnu naknadu dok ne istekne
rok od Sest mjeseci od ukidanja prava.



Centar za socijalnu skrb 1 sluzba nadlezna za zaposljavanje duzni su medusobno
suradivati u provodenju mjera socijalne ukljuc¢enosti radno sposobnih korisnika prava na
zajam¢enu minimalnu naknadu.

Nacin suradnje centara za socijalnu skrb i sluzbe nadlezne za zaposljavanje u provodenju
mjera socijalne ukljucenosti radno sposobnih korisnika zajamcene minimalne naknade
pravilnikom propisuje ministar nadlezan za socijalnu skrb u suradnji s ministrom
nadleznim za rad.

Za vrijeme koriStenja prava na zajam¢enu minimalnu naknadu nezaposlena radno
sposobna ili djelomi¢no radno sposobna osoba duzna je prihvatiti zaposlenje u skladu s
propisima o zapoSljavanju.

Centar za socijalnu skrb duzan je sluzbi nadleznoj za zaposljavanje dostaviti obavijest o
priznatom pravu na zajam¢enu minimalnu naknadu za nezaposlenog radno sposobnog ili
djelomic¢no radno sposobnog korisnika te za osobu kojoj je utvrdena privremena
nezaposljivost od strane nadleznog tijela sukladno posebnom propisu u roku od osam
dana od dana donoSenja rjesenja o priznavanju navedenoga prava.

Sluzba nadlezna za zapoSsljavanje duzna je odmah, a najkasnije u roku od osam dana od
dana saznanja obavijestiti centar za socijalnu skrb o ¢injenici da je radno sposobni ili
djelomicno radno sposobni samac ili ¢lan ku¢anstva koje je korisnik prava na zajamcenu
minimalnu naknadu izgubio status nezaposlene osobe, uz naznaku razloga brisanja iz
evidencije nezaposlenih osoba.

Radno sposobnom ili djelomi¢no radno sposobnom samcu ili ¢lanu kuc¢anstva pravo na
zajamcenu minimalnu naknadu, odnosno pripadajuci udio u zajamc¢enoj minimalnoj
naknadi priznaje se najduze do dvije godine.

Osoba iz st 1. €l. 39 navedenog Zakona nema pravo podnijeti novi zahtjev za priznavanje
prava na zajam¢enu minimalnu naknadu, odnosno za uvecéanje iznosa zajamcene
minimalne naknade kuc¢anstva za pripadajuci udio ¢lana kuc¢anstva u sljedeca tri mjeseca
nakon mjeseca u kojem je pravo prestalo, odnosno umanjeno.

Ako radno sposobni ili djelomi¢no radno sposobni samac ili ¢lan kucanstva koji je
korisnik zajam¢ene minimalne naknade odbije ponudeni posao, osposobljavanje,
prekvalifikaciju, dokvalifikaciju ili samovoljno otkaze ugovor o radu, ukida mu se pravo
na zajamc¢enu minimalnu naknadu, odnosno kucanstvu se zajamcena minimalna naknada
umanjuje za pripadajuci udio toga Clana.

Osoba iz st 3. ¢l. 39 navedenog Zakona nema pravo podnijeti zahtjev za priznavanje
prava na zajam¢enu minimalnu naknadu, odnosno za uvecanje iznosa zajamcene
minimalne naknade za kucanstvo u sljedecih Sest mjeseci nakon mjeseca u kojem je
pravo ukinuto, odnosno u kojemu je pravo umanjeno.



Radno sposobnom ili djelomi¢no radno sposobnom samcu ili ¢lanu kucanstva ukida se
pravo na zajam¢enu minimalnu naknadu, odnosno pripadajuci udio u zajamcenoj
minimalnoj naknadi ako se ne odazove pozivu jedinice lokalne, odnosno podru¢ne
(regionalne) samouprave za sudjelovanje u radovima za opée dobro bez naknade.

Osoba iz st 5. ¢l. 39 navedenog Zakona nema pravo podnijeti zahtjev za priznavanje
prava na zajamc¢enu minimalnu naknadu, odnosno za uvecéanje iznosa zajamcene
minimalne naknade za kuc¢anstvo u sljedecih Sest mjeseci nakon mjeseca u kojem je
pravo ukinuto, odnosno u kojemu je pravo umanjeno.

(U radovima za opc¢e dobro iz st 5. ¢€l. 39 navedenog Zakona korisnici zajamc&ene
minimalne naknade mogu sudjelovati najmanje trideset, a najviSe devedeset sati
mjesecno.

Centar za socijalnu skrb duZan je jednom mjesecno dostavljati jedinici lokalne odnosno
podrucne (regionalne) samouprave podatke o radno sposobnim ili djelomi¢no radno
sposobnim samcima korisnicima zajam¢ene minimalne naknade te radno sposobnim ili
djelomi¢no radno sposobnim ¢lanovima kucanstva koje je korisnik zajamc¢ene minimalne
naknade.

Jedinice lokalne, odnosno podruc¢ne (regionalne) samouprave duzne su centru za
socijalnu skrb jednom mjese¢no dostavljati podatke o korisnicima zajam¢ene minimalne
naknade koji su se odazvali i sudjelovali u radovima za opce dobro iz st 5. ¢l. 39
navedenog Zakona.

Ako se radno sposobni samac ili ¢lan kucanstva koji je korisnik prava na zajamcéenu
minimalnu naknadu u neprekidnom trajanju od najmanje godinu dana zaposli, u prvom
mjesecu rada zajamc¢ena minimalna naknada samcu ili ku¢anstvu se ne ukida, odnosno ne
umanjuje se za ostvareni prihod.

U drugom mjesecu rada osoba iz st 1. ¢l. 40 navedenog Zakona iznos zajamcene
minimalne naknade umanjuje se samcu ili ku¢anstvu za 25% iznosa, a u tre¢em mjesecu
rada za 50% iznosa.

Pravo na zajam¢enu minimalnu naknadu ukida se ako osoba iz st 1. ¢l. 40 navedenog
Zakona radi dulje od tri mjeseca, a prosjecni prihod u ta tri mjeseca prelazi visinu
priznatog iznosa na zajam¢enu minimalnu naknadu za sameca ili kucanstvo.

Centar za socijalnu skrb duZan je pratiti prilike korisnika i u slu¢aju promjene
donijeti novu odluku, a korisnik je duzan odmah izvijestiti centar o svim
promjenama koje utjecu na ostvarivanje prava.



2. POMOC ZA PODMIRENJE TROSKOVA STANOVANJA

Novc¢anu pomo¢ za troskove stanovanje odobrava jedinica lokalne samouprave, a visina
pomoc¢i moze se odobriti do iznosa polovice sredstava potrebnih za uzdrzavanje samca ili
obitelji prema Zakonu o socijalnoj skrbi.

Pomo¢ se ostvaruje u Gradu Osijeku pri Upravnom odjelu za socijalnu skrb i zdravstvo,
na adresi u Osijeku, Franjevacka 4.

Troskovi stanovanja su:

e troSkovi najamnine,

e pricuve,

e vode,

e odvoza kuénog smeca,

e komunalne naknade,

o clektri¢ne energije,

e plina ili drva za ogrjev (grijanje)

Pomoc¢ se moze odobriti samcu ili obitelji ako iznos prosjecnog mjesecnog prihoda
ostvarenog u posljednja tri mjeseca prije mjeseca u kojem je podnesen zahtjev ne prelazi
iznos od 900,00 kn za samca, uvecan za 500,00 kuna za svakog daljnjeg ¢lana kucéanstva i
ako zive u stambenom prostoru koji svojom veli¢inom zadovoljava osnovne stambene
potrebe samca ili obitelji, te ako nemaju imovinu koja im ne sluzi za podmirivanje
osnovnih zivotnih potreba.

Stambenim prostorom kojim se zadovoljavaju osnovne stambene potrebe smatra se stan
ili kuca veli¢ine 35 m2 korisne povrSine za jednu osobu, a za osobe s invaliditetom 20%
veci (41 m ), uvecane za 10 m2 za svaku daljnju osobu u ku¢anstvu, s moguc¢im
odstupanjem od 10 m2.

Pomo¢ se moze odobriti izravno korisniku ili na nac¢in da nadlezna sluzba izravno uplati
sredstva na rac¢un pruzatelja usluge.

3. JEDNOKRATNA POMOC

Novc¢ana pomoc¢ ili pomo¢ u naravi koju centar za socijalnu skrb priznaje samcu ili
obitelji koji zbog trenuta¢nih materijalnih teSko¢a nisu u moguénosti podmiriti neke
osnovne zZivotne potrebe, a koje su nastale zbog rodenja ili Skolovanja djeteta, bolesti ili
smrti ¢lana obitelji, elementarne nepogode i sl.

Jednokratna pomo¢ moZe se iznimno priznati i zbog nabavke osnovnih predmeta u
kucanstvu ili nabavke neophodne odjece i obuce ako ne postoji moguénost da se nabavka
neophodnih predmeta u kué¢anstvu i odjece i obuce osigura u suradnji s humanitarnim
organizacijama.



Centar za socijalnu skrb moze iznimno odobriti jednokratnu pomo¢ korisnicima usluge
smjestaja i u sluc¢aju ako imaju potrebe koje se ne mogu zadovoljiti u okviru usluga koje
se osiguravaju smjestajem.

Jednokratna pomoc¢ priznaje se do iznosa koji je vezan uz potrebu za koju se odobrava.

Ukupni iznos priznatih jednokratnih pomoc¢i ne moze godisnje iznositi vise od pet
osnhovica za ostvarivanje prava iz socijalne skrbi (odnosno 2.500.00 kuna).

Ako je iznos potrebne pomoci veci od peterostrukog iznosa osnovice za ostvarivanje
prava iz socijalne skrbi (2.500,00 kuna) centar za socijalnu skrb duzan je u tom postupku

pribaviti suglasnost nadleZznog ministarstva.

POMOC U NOVCU ILI NARAVI:

Jednokratna pomo¢ moZze se odobriti i u naravi ako centar za socijalnu skrb utvrdi da je to
povoljnije za korisnika ili ako korisnik pomo¢ u novcu ne koristi namjenski ili postoji
velika vjerojatnost da tu pomo¢ nece koristiti namjenski.

Uz zahtjev za ostvarivanje prava na jednokratnu pomo¢ korisnik je duzan navesti za koju
namjenu treba pomoc¢ I koliko sredstava je potrebno da tu potrebu podmiri. Takoder je

duzan dostaviti potrebne dokaze o konkretnoj Zivotnoj potrebi zbog koje trazi pomoc¢.

Centar za socijalnu skrb je duzan donijeti rjeSenje o zahtjevu korisnika najkasnije u roku
od osam dana od dana pokretanja postupka.

POMOC ZA POGREBNE TROSKOVE KORISNIKA POMOCI ZA UZDRZAVANJE

Centar za socijalnu skrb moze odobriti jednokratnu pomo¢ sobi koja je snosila troskove
pogreba korisnika pomo¢i za uzdrzavanje.

Centar za socijalnu skrb odobrava plac¢anje pogrebnih tro§kova do iznosa osnovnih
troSkova pogreba u mjestu smrti korisnika ili mjestu pogreba, a u iznos troskova
uracunavaju se 1 troSkovi prijevoza pokojnika.

4. POTPORE ZA OBRAZOVANJE

Novcane potpore za obrazovanje su:
e Potpora za troSkove smjestaja u u¢enickom domu
e Potpora za troSkove prijevoza

e Potpora za Skolske udzbenike
o Potpora za redovito studiranje



4.1. Potpora za troSkove smjeStaja u ucenic¢kom domu

Pravo na troskove smjestaja u uc¢enickom domu kao potpora za obrazovanje priznaje se:

o obitelji koja koristi pomo¢ za uzdrzavanje, za ¢lana obitelji polaznika srednje
Skole,

e polazniku srednje Skole koji je pod skrbnistvom smjesStenom u ucenicki dom,

e iznimno se moZe priznati i djetetu s teSkocama u razvoju te djetetu smjeStenom u
udomiteljskoj obitelji, polazniku srednje Skole, ako pohada Skolu izvan mjesta
prebivalista, a ne moZe mu se osigurati Skolovanje u mjestu prebivalista.

Pravo se priznaje u visini troskova smjestaja, pod uvjetom:

e da prosjecni mjeseCni prihod po Clanu obitelji, tri mjeseca prije podnosenja
zahtjeva, ne prelazi ili je jednak iznosu od 150% osnovice za ostvarivanje prava iz
socijalne skrbi,
mjesecni prihod po ¢lanu obitelji, tri mjeseca prije podnoSenja zahtjeva, ne prelazi
ili je jednak iznosu od dvije osnovice za ostvarivanje prava,

o ako je polaznik srednje skole dijete pod skrbnistvom ¢iji vlastiti prihod ne prelazi
ili je jednak iznosu od 250% osnovice za ostvarivanje prava.

Korisnik je duzan centru za socijalnu skrb dostaviti dokaze o redovitom pohadanju
srednje skole, upisu u ucenicki dom i visini troSkova smjestaja,kaoi drugu potrebnu

dokumentaciju

4.2. Potpora za troSkove prijevoza

Osoba s invaliditetom 1 dijete s teSko¢ama u razvoju koji pohadaju nastavu radi stjecanja
srednjoskolskog obrazovanja po posebnom programu ili osposobljavanja za
samozbrinjavanje izvan mjesta svoga prebivaliSta, a ne postoji potreba da im se prizna
pravo na usluge stalnog smjestaja, imaju pravo na nov¢anu potporu za pokrice troskova
prijevoza do svojeg prebivalista.

Ovo pravo se priznaje i osobi s invaliditetom i djetetu s teSko¢ama u razvoju koje pohada
nastavu u mjestu prebivalista ukoliko nemaju osiguran prijevoz po nekoj drugoj osnovi.
Prijevoz u mjestu prebivalista osigurava jedinica lokalne samouprave.

Pravo na troskove prijevoza radi stjecanja srednjoSkolskog obrazovanja ima i dijete,
korisnik pomoc¢i za uzdrzavanje i dijete smjesteno u udomiteljskoj obitelji.

Rjesenje o priznavanju prava donosi centar za socijalnu skrb prema prebivalistu
korisnika.



Potpora obuhvaca troskove prijevoza u odlasku 1 povratku po najnizoj cijeni za redovita
prijevozna sredstva javnoga prometa za najkracu relaciju, a ako korisnik za prijevoz
koristi osobno vozilo, u visini cijene vozne karte javnoga prijevoznog sredstva.

4.3. Potpora za Skolske udzibenike

Centar za socijalnu skrb moZe jednom godiSnje odobriti jednokratnu nov€anu potporu za
nabavku obveznih Skolskih udzbenika za osnovne i srednje skole korisniku prava na
pomoc¢ za uzdrzavanje i korisniku prava na smjestaj u udomiteljsku obitelj, koji je u¢enik
osnovne ili srednje Skole, ako to pravo ne ostvaruje po drugoj osnovi.

Novcana potpora se odbrava u vrijednosti 50% vrijednosti od popisa odabranih novih
Skolskih udzbenika i pripadaju¢ih nastavnih sredstava za odredeni razred prema
Konacnoj listi Skole.

Centar za socijalnu skrb u suradnji s lokalnom zajednicom osigurava sredstva za isplatu
potpore za udzbenike te razmjenjuje podatke o odobrenim potporama u tu svrhu. Centar
za socijalnu skrb razmjenjuje podatke s jedinicama lokalne samouprave o isplacenim
sredstvima za nabavku udZzbenika.

Jedinica lokalne samouprave dostavlja centru za socijalnu skrb popis korisnika i
odobrenih jednokratnih potpora za udzbenike.

4.4. Potpora za redovito studiranje

Korisniku prava na stalni smjestaj, za vrijeme redovitog studiranja, centar za socijalnu
skrb priznaje pravo na mjese¢nu novcanu potporu u visini ¢etverostrukog iznosa osnovice
za ostvarivanje prava iz socijalne skrbi (2.000,00 kn)

Danom izvr$nosti rjeSenja o priznavanju potpore za redovito studiranje, korisniku
prestaje pravo na stalni smjestaj.

Zahtjev za priznavanje prava na potporu za redovito strudiranje moze se podnijeti u roku
od 6 mjeseci od dana prestanka prava na stalni smjestaj.

Pravo na ovu potporu traje do zavrSetka redovitog studiranja u skladu s programom
studija koji korisnik pohada, a najkasnije do 26. godine Zivota. Korisniku se moze
odobriti potpora za studiranje i tijekom ponavljanja godine u slucaju bolesti ili drugoga
opravdanoga razloga, uz suglasnost ministarstva nadleznog za poslove socijalne skrbi.

Korisnik je duzan dostaviti dokaz o upisanoj godini najkasnije do 31. listopada svake
godine dok traje studiranje te izvijestiti centar za socijalnu skrb o zavrSetku studiranja.

Pravo na potporu za redovito strudiranje priznaje se neovisno o imovinskom stanju i
prihodima korisnika.



5. OSOBNA INVALIDNINA

Osobna invalidnina je nov€ana potpora namijenjena osobi s teskim invaliditetom ili
drugim teSkim trajnim promjenama u zdravstvenom stanju, u svrhu zadovoljavanja
njezinih Zivotnih potreba za uklju¢ivanje u svakodnevni Zivot zajednice, ako osobnu
invalidninu ne ostvaruje po drugoj osnovi.

Korisnik koji ostvaruje pravo na osobnu invalidninu ne moZe istodobno ostvarivati
pravo na doplatak za pomocé i njegu.

Vrstu i tezinu invaliditeta te vrstu i tezinu promjene u zdravstvenom stanju pravilnikom
propisuje ministar nadlezan za poslove socijalne skrbi.

Pravo na osobnu invalidninu priznaje centar za socijalnu skrb s danom podnosenja
zahtjeva ili pokretanja postupka po sluzbenoj duznosti.

Osobna invalidnina iznosi mjese¢no 250% osnovice za ostvarivanje prava iz socijalne
skrbi ako korisnik nema vlastiti prihod ni imovinu (stan u vlasnistvu ili suvlasnistvu,
kucu ili drugi objekt koji ne sluzi njemu ili ¢lanu obitelji za podmirenje osnovnih
stambenih potreba)

Ako korisnik ostvaruje prihod po bilo kojoj osnovi, osobna invalidnina utvrduje se kao
razlika izmedu iznosa osobne invalidnine i prosje¢nog prihoda korisnika ostvarenog u
prethodna tri mjeseca prije podnosenja zahtjeva.

U prihod se ne uratunava pomo¢ za uzdrzavanje i pomoc¢ za troSkove stanovanja
mirovina do iznosa najnize mirovine ostvarene za 40 godina mirovinskog staza,
ortopedski dodatak, sredstva za uzdrzavanje koje dijete ostvaruje na temelju propisa o
obiteljskim odnosima i doplatak za djecu.

polovicom punoga radnog vremena, rad s polovicom punog radnog vremena radi
pojacane njege djeteta, dopust ili rad s polovicom punog radnog vremena radi pojacane
njege djeteta s tezim smetnjama u razvoju ili mirovanje radnog odnosa do tre¢e godine
zivota djeteta po posebnim propisima, a dijete boravi 4 i vise sati dnevno u predskolskoj,
Skolskoj ili zdravstvenoj ustanovi, domu socijalne skrbi ili kod drugog pruzatelja usluga
boravka, osobna invalidnina isplacuje se u iznosu od 125% osnovice (625,00 kn)

Osoba kojoj je osiguran stalni ili tjedni smjestaj, ne moze ostvariti pravo na osobnu
invalidninu dok to pravo ostvaruje.

6. DOPLATAK ZA POMOC I NJEGU

Doplatak za pomo¢ i njegu je nov€ana potpora namijenjena osobi koja ne moze sama
udovoljiti osnovnim Zivotnim potrebama uslijed ¢ega joj je prijeko potrebna pomoc i
njega druge osobe u organiziranju prehrane, pripremi 1 uzimanju obroka, nabavci



namirnica, ¢iS¢enju 1 pospremanju stana, oblacenju 1 svlacenju, odrzavanju osobne
higijene, kao I obavljanju drugih osnovnih Zivotnih potreba.

Navedena osoba moze ostvariti pravo na doplatak za pomo¢ i njegu ako:

e nema sklopljen ugovor o dozivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju,

e njen prosjecni mjesecni prihod ako je samac, ne prelazi iznos od 250% osnovice,
odnosno ako prosje¢ni mjesecni prihod ¢lanova njezine obitelji ne prelazi iznos
od 200% osnovice za ostvarivanje prava u prethodna tri mjeseca,

o ako doplatak za pomo¢ i njegu ne moZze ostvariti po drugoj osnovi.

Pravo na doplatak za pomo¢ i njegu priznaje centar za socijalnu skrb s danom podnosenja
zahtjeva ili pokretanja postupka po sluzbenoj duznosti.

Pravo se moze priznati u punom ili smanjenom iznosu, ovisno o tome postoji li prijeka
potreba pomo¢i i njege druge osobe u punom ili smanjenom opsegu.

Vrstu 1 opseg prijeke potrebe trajne ili privremene pomo¢i 1 njege pravilnikom propisuje
ministar nadleZan za poslove socijalne skrbi.

Visina doplatka za pomo¢ i njegu iznosi:

e upunom iznosu 100% osnovice za ostvarivanje prava iz socijalne skrbi = 500,00
kn
e usmanjenom iznosu 70% osnovice = 350,00 kn

Pravo na doplatak za pomo¢ 1 njegu u punom iznosu neovisno o prihodima ima:

e o0soba s tezim invaliditetom,

e osoba s tezim trajnim promjenama u zdravstvenom stanju,

o slijepa, gluha i gluhoslijepa osoba koja nije osposobljena za samostalan zivot i
rad.

Pravo na doplatak za pomo¢ 1 njegu u smanjenom iznosu, neovisno o prihodima ima:

 slijepa, gluha i gluhoslijepa osoba koja je osposobljena za samostalan Zivot i rad
te
e o0soba potpuno liSena poslovne sposobnosti.

Pravo na doplatak za pomo¢ i njegu ne moze ostvariti osoba kojoj je priznato pravo na

kod drugih pruzatelja socijalnih usluga, u zdravstvenoj ili u drugoj ustanovi.

Doplatak za pomoc¢ i njegu ne isplacuje se za vrijeme koje je korisnik doplatka za pomo¢
i njegu proveo u zdravstvenoj ustanovi ili u drugoj ustanovi dulje od 15 dana, u kojoj mu
je osigurana njega i pomo¢ druge osobe.



Korisniku kojemu je priznato pravo na doplatak za pomoc¢ 1 njegu iznimno se moze
osigurati i usluga pomo¢i i njege u kuci koje mu ne mogu pruziti ¢lanovi obitelji.

Dijete za koje roditelj koristi pravo na rad s polovicom punoga radnog vremena, rad s
polovicom punog radnog vremena radi pojac¢ane njege djeteta, dopust ili rad s polovicom
punog radnog vremena radi pojac¢ane njege djeteta s tezim smetnjama u razvoju po
posebnim propisima, moze ostvariti pravo na doplatak za pomo¢ i njegu u smanjenom
iznosu, ako ispunjava uvjete propisane Zakonom o socijalnoj skrbi.

7. STATUS RODITELJA NJEGOVATELJA ILI STATUS NJEGOVATELJA

Pravo na status roditelja njegovatelja priznaje centar za socijalnu skrb jednom od roditelja
djeteta s teSko¢ama u razvoju odnosno osobe s invaliditetom, koje je potpuno ovisno o
pomo¢i i njezi druge osobe tako da mu je zbog odrzavanja zivota potrebno pruzanje
specificne njege izvodenjem medicinsko-tehnickih zahvata, za koju je prema preporuci
lijecnika roditelj osposobljen.

Pravo na status roditelja njegovatelja priznaje se jednom od roditelja djeteta s teSko¢ama
u razvoju odnosno osobe s invaliditetom, zbog kojih je u potpunosti nepokretna i uz
pomoc¢ ortopedskih pomagala, te roditelju djeteta s teSko¢ama u razvoju odnosno osobe s
invaliditetom s viSe vrsta teskih oStecenja (tjelesnih, mentalnih, intelektualnih ili
osjetilnih), zbog kojih je potpuno ovisno o pomoci i njezi druge osobe pri zadovoljavanju
osnovnih zivotnih potreba.

Roditelju se ovo pravo priznaje kada dijete s teSko¢ama u razvoju, odnosno osoba s
invaliditetom boravi manje od 4 sata dnevno u predskolskoj, obrazovnoj ili zdravstvenoj
ustanovi, domu socijalne skrbi ili kod drugog pruzatelja usluga boravka.

Roditelju se ovo pravo priznaje samo kada dijete s teSkocama u razvoju, odnosno osoba s
invaliditetom boravi u predskolskoj, §kolskoj ili zdravstvenoj ustanovi i vise od 4 sata
dnevno uz uvjet da mu roditelj pruza usluge pomoci i njege.

Pravo na status roditelja njegovatelja pod uvjetima i na nacin propisan Zakonom o
socijalnoj skrbi roditelj njegovatelj koristi i nakon punoljetnosti djeteta, dok takva
potreba traje, a u trajanju propisanom Zakonom do asocijalnoj skrbi, osim u slucaju ako
se pruzanje specifi¢ne njege djetetu ne moZze osigurati priznavanjem statusa njegovatelja
jednom od ¢lanova obitelji.

Iznimno, kada dijete s teSko¢ama u razvoju nema roditelja ili niti jedan od roditelja ne
zivi s djetetom 1 0 njemu ne brine, ili zivi s djetetom ali nije u moguénosti pruziti mu
potrebnu njegu zbog svojeg psihofizickog stanja, jednom od ¢lanova obitelji moZe se na
njegov zahtjev priznati status njegovatelja.

Pravo na status roditelja njegovatelja umjesto roditelja moze se priznati i bra¢nom ili
izvanbra¢nom drugu roditelja djeteta s teSkocama u razvoju, odnosno osobe s
invaliditetom, koji Zivi u obiteljskoj zajednici s djetetom. Ukoliko u obitelji ima dvoje ili



viSe djece s teSko¢ama u razvoju, odnosno osoba s invaliditetom status roditelja
njegovatelja mogu steci oba roditelja. Ukoliko u jednoroditeljskoj obitelji ima dvoje ili
vise djece s teSkocama u razvoju, odnosno osoba s invaliditetom status roditelja
njegovatelja moze se priznati, osim roditelja, i jednom od ¢lanova obitelji pod uvjetima
propisanim Zakonom.

Status roditelja njegovatelja ili njegovatelja ne moze se priznati roditelju djeteta ili
drugim osobama kojema je osigurana usluga stalnog smjestaja, poludnevnog ili
cjelodnevnog boravka.

Ministarstvo nadlezno za poslove socijalne skrbi putem centra za socijalnu skrb vrsi
obracun i isplatu naknade 1 uplacuje sve doprinose za obvezna osiguranja, a sredstva za te
namjene osiguravaju se u drzavnom proracunu.

Pravo na status roditelja njegovatelja ili njegovatelja prestaje:

o na zahtjev roditelja njegovatelja ili njegovatelja,

« ako nije u moguénosti pruzati potrebnu njegu djetetu zbog svojeg psihofizickoga
stanja,

o ako zbog neopravdanih razloga ne obavlja poslove njegovatelja,

o ako se nalazi u pritvoru odnosno istraznom zatvoru ili na izdrZzavanju kazne
zatvora u trajanju duljem od 2 mjeseca,

o kada navrsi 65 godina zivota, osim u sluc¢aju kada u obitelji nema osobe koja
moze biti njegovatelj, dok mu roditelj moze pruzati specificnu njegu te

o smrcu djeteta, roditelja ili njegovatelja.

Rjesenje o priznavanju prava na status roditelja njegovatelja ili njegovatelja donosi centar
za socijalnu skrb, a nadlezno ministarstvo daje suglasnost na rjeSenje Centra.

8. NAKNADA DO ZAPOSLENJA

Pravo na naknadu do zaposlenja ima dijete s teSko¢ama u razvoju odnosno osoba s
invaliditetom kojoj je utvrdeno tjelesno, mentalno, intelektualno ili osjetilno ostecenje.
Pravo se moZe ostvariti nakon zavrSetka osnovnoskolskog, srednjoskolskog ili
visokoskolskog obrazovanja, a najranije s navrSenih 15 godina Zivota.

Odluku o priznavanju prava na naknadu do zaposlenja donosi centar za socijalnu skrb na
¢ijem podrucju korisnik ima prebivaliste.

Pravo mogu ostvariti nezaposlene osobe, bez vlastitih prihoda. Naknada do zaposlenja
iznosi 70% od osnovice za ostvarivanje prava u socijalnoj skrbi (350,00 kn) mjesecno.

Pravo na naknadu do zaposlenja prestaje kada se korisnik zaposli, a pravo se moze
ponovno priznati ako zaposlenje prestane neovisno o volji korisnika i on ne ostvaruje
naknadu za vrijeme nezaposlenosti prema drugim propisima.






